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RESUMEN

Este articulo cientifico presenta una experiencia desarrollada por el Observatorio
Transdisciplinario de la Universidad de Talca, en el marco del 1er Encuentro Territorial
realizado en la Region del Maule, Chile. El objetivo fue generar, a través de una
estrategia de vinculacién universidad-territorio con enfoque transdisciplinario,

un diagnostico participativo con las problematicas mas significativas en ambitos
de salud, educacion y medioambiente, mediante una revision critica del modelo
conceptual utilizado, con énfasis en el analisis de la sustentabilidad en el territorio.
Metodolégicamente, se empled la Intervencidn Accion Participativa (IAP) con la
aplicacion de la técnica ScanMap, lo que permitié promover didlogos, una reflexion
critica y la co-construccion de conocimientos con actores territoriales clave.

Los resultados evidenciaron nudos criticos vinculados a las tres dimensiones
estudiadas, destacando la necesidad de abordar los problemas desde perspectivas
holisticas, donde prevalece una fragmentacion de las politicas publicas y una
demanda creciente por modelos de gobernanza colaborativos. Se concluye que las
metodologias participativas y el uso del ScanMap favorecen la visibilizacién de las
voces del territorio, la generacion de conocimiento situado y el fortalecimiento de
procesos de intervencion sostenibles.

PALABRAS CLAVE: territorio, transdisciplina, salud, educacién, medioambiente.

ABSTRACT

This scientific article presents the methodological experience developed by the
Transdisciplinary Observatory of the University of Talca during the 1st Territorial
Meeting held in the Maule Region, Chile. The purpose was to create a participatory
diagnosis of local issues in the areas of health, education, and environment, through
a university—territory engagement strategy with a transdisciplinary approach. The
research was conducted under the Participatory Action Research (PAR] methodology,
adapting the ScanMap method as the main technique. The previous frame led to the
promotion of dialogue, critical reflection, and co-construction of knowledge with
key territorial contributors. The results showed interrelated critical issues among the
three dimensions analyzed, highlighting the need to address them from a holistic and
integrated perspective. Furthermore, a widespread perception of fragmentation in
current public policies was identified, along with a growing demand for collaborative
governance models. It is concluded that participatory methodologies, such as
territorial multiple discussion groups and the adapted ScanMap tool, help to make
local voices visible, generate situated knowledge, and strenghthening sustainable
and contextually relevant processes.

KEYWORDS: Territory, Transdisciplinary, Health, Education, Environment
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INTRODUCCION

El Observatorio Transdisciplinario de la Universidad de Talca se configura como un espacio que
promueve la comprension, la reflexidn criticay el debate en torno a problematicas territoriales,

a partir de la participacién activa tanto de comunidades como instituciones publicas y privadas.
Dichos actores aportan saberes orientados a la generacién de soluciones contextualizadas,
pertinentes y potencialmente transferibles. Su enfoque inter y transdisciplinario favorece la
integracion de saberes cientificos, humanistas y conocimientos locales, orientandose hacia la
construccion de respuestas situadas y pertinentes (Urquiza et al., 2019). El abordaje de estos
espacios exige incorporar enfoques experimentales, participativos y transformativos, dirigidos a
generar soluciones innovadoras y urgentes frente a los desafios del presente (Urquiza et al., 2018).

Como se plantea en Miradas para el desarrollo inter y transdisciplinario en América latina (Crespo
etal., 2024), "lainterdisciplina es un formato de investigacién que centra su atenciénen la
colaboraciény laintegracion de saberes y perspectivas” (Crespo et al., 2024, p. 10). En la misma
linea, afirman que “una universidad constructora de Estado es una institucién que se ve obligada a
producir conocimiento de manera colectiva, si pretende realmente contribuir a los problemas en
una sociedad compleja” (Crespo et al., 2024, p. 37).

El proposito de esta investigacion fue revisar el modelo conceptual adoptado por el Observatorio
Transdisciplinario de la Universidad de Talca, entendido como un conjunto de supuestos teorico-
metodologicos que sustentan una forma de construir conocimiento socialmente implicado y
relevante. Asimismo, se presenta un analisis critico sobre el abordaje que han tenido las politicas
publicas respecto de la interrelacion entre salud, educacidn y medioambiente, consideradas
dimensiones clave para el desarrollo sostenible de los territorios.

LA TRANSDISCIPLINA COMO ENFOQUE DEL OBSERVATORIO TERRITORIAL

La propuesta de trabajo del Observatorio Territorial contempla, en su proceso de diseno,
diagnéstico y evaluacion, la participacion activa de personas expertas en sus propios contextos,
ya sea por su experiencia laboral o por el conocimiento derivado de sus vivencias cotidianas

en el territorio. Esta incorporacion de saberes puede ser comprendida como un enfoque
transdisciplinario.

La transdisciplina se comprende como un enfoque de investigacion critico y autorreflexivo,

que vincula los problemas sociales relevantes con la generacion de nuevo conocimiento,
orientado tanto al progreso cientifico como al bienestar social (Jahn et al., 2012). Esta forma de
vinculacion con la realidad implica la participacion de actores provenientes de diversos ambitos,
como la academia, la institucionalidad publica, el sector privado y la sociedad civil (Lang et al.,
2012), promoviendo la integracién de saberes que responden a la complejidad de los desafios
contemporaneos.

Desde esta perspectiva, el abordaje de problematicas sociales (politicas, econémicas, educativas,
sanitarias, entre otras) permite la co-creacién de conocimiento “socialmente robusto” (Gibbons,
1999; Nowotny et al., 2001) mediante laincorporacion de personas externas al ambito académico,
cuyas experiencias y saberes contextualizan las posibles soluciones. A priori, este tipo de
conocimiento es legitimo para todas las partes involucradas, dado que se construye desde sus
realidades especificas.

Mas que una disciplina misma o una superdisciplina, la transdisciplina representa una forma
distinta de concebir el mundo, caracterizada por una vision sistémica y holistica que implica
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una evolucién hacia perspectivas integradas que operan simultaneamente en distintos niveles

de la realidad, lo que facilita la comprension y gestion de su complejidad (Jahn et al., 2012). El
conocimiento generado bajo este enfoque surge de la integracion de diversos tipos de saberes, lo
que permite superar limitaciones epistémicas, politicas y de legitimidad, asi como también avanzar
hacia su movilizacion y democratizacion (Felt et al., 2016).

EL TERRITORIO: APROXIMACIONES CONCEPTUALES

El Observatorio Transdisciplinario concibe al territorio como un concepto dindmico, que permite
analizar las nuevas realidades del mundo social desde una perspectiva critica e integrada. Esta
nocidn resalta la dimension espacial de los procesos sociales en un contexto donde las relaciones
sociales trascienden lo local y lo nacional, entrelazandose con fendémenos de alcance global que
pueden ser comprendidos desde enfoques transdisciplinarios (Llanos-Hernandez, 2010). En este
sentido, los territorios ya no pueden pensarse como entes aislados, sino como territorios conectados
en red (Gonzalez, 2011), y las acciones sociales desarrolladas en ellos permiten la interaccion
simultanea de los diversos actores en multiples procesos sociales interrelacionados, favoreciendo
la pluralidad de tematicas y problematicas que constituyen ambitos claves de investigacion.

Bajo un enfoque sistémico, dichas problematicas no pueden ser comprendidas como fenémenos
supeditados a un microsistema especifico, sino como dindmicas complejas que trascienden a

él. Estas dinamicas son fundamentales para el proceso investigativo, ya que reconocen en ellas
oportunidades para construir conocimiento relevante, lo que requiere de la disposicion, interés

y voluntad de las personas y comunidades involucradas, entendidas como aquellos grupos,
colectivos u organizaciones que participan directamente de la investigacion, aportando sus
experiencias, saberes y practicas, convirtiéndolas en actores claves de la generacion y validacidn del
conocimiento. Para lograrlo, resulta indispensable partir de problematicas concretas y significativas
para quienes habitan el territorio, asi como promover espacios abiertos de reflexidn y didlogo, lo que
favorece la participacion activa de los actores territoriales, quienes deben ser reconocidos como
sujetos activos y reflexivos en la produccion de conocimiento (Espinosa, 2011), comprendiendo que
el camino a la transdisciplinariedad es lento y progresivo.

DISENO METODOLOGICO

El presente estudio se enmarca en un enfoque cualitativo de caracter inductivo y participativo,
sustentado en los principios de la Intervencion Accién Participativa (IAP), cuyo eje central es la
comunidad como protagonista (Krause, 2002). Esta metodologia fue adaptada al contexto de la
investigacion transdisciplinaria, con el propoésito de favorecer la integracidén de conocimiento
académico con saberes locales, asi como privilegiar la participacion activa de actores sociales
en el diagndstico de problematicas regionales, poniendo énfasis en la comprensién de cdmo los
sujetos piensan, perciben y otorgan significado a los temas investigados. El objetivo fue generar
un insumo diagnéstico que articulara las voces del territorio con los ejes tematicos definidos
por el Observatorio Transdisciplinario: salud, educacién y medioambiente, haciendo esfuerzos
por articular criterios de calidad en la investigacién cualitativa, dada la naturaleza subjetiva del
enfoque constructivista-cualitativo y laimportancia de los datos de calidad como elemento
fundamental para establecer la calidad de la investigacion (Lavee y Itzchakov, 2021).

Es importante considerar que este tipo de investigacién releva la experiencia subjetiva en un

contexto de realidad multiple y divergente, de alli la necesidad de estudiar y analizar el mundo
desde la perspectiva de los participantes (Cotan, 2016).
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METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS PARA EL TRABAJO TRANSDISCIPLINAR

El proceso de diagnostico social no se limita a la simple obtencion de informacion, sino que busca
un conocer para actuar (Aguilar y Ander-Egg, 2001). Con este propdsito, se seleccioné el método
estudio de base participativo (Davis, 1993). Este enfoque se fundamenta en la participacién
comunitaria y en escuchar el sentir de las personas, con quienes pretende establecer una relacion
de largo plazo, orientada a generar cambios en un contexto determinado.

La investigacion participativa, se caracteriza, ente otros aspectos, por cuestionar las relaciones
jerarquicas de poder entre investigadores y participantes, e involucrar a las personas como
sujetos iguales, no como objetos de investigacidn. Es este sentido, el enfoque que considera esta
investigacion define espacios colaborativos mediante los cuales los actores académicos y los
actores sociales, pertenecientes a comunidades diversas de la Region del Maule, trabajan juntos
y combinan conocimiento y experiencia en busca de una democratizacion del conocimiento,
intercambio y compromiso social (Armstrong et al., 2022).

El estudio de base participativo “proporciona una descripcion e informacion de una situacion
especifica, principalmente desde la perspectiva de los miembros de la comunidad” (Davis, 1993),

y se desarrolla en nueve etapas (Tabla 1. Etapas de un estudio de base participativo). Este modelo
protege los intereses del trabajo de una Intervencion Accion Participativa (IAP), que, segun Krause
(2002), tiene como objetivo un cambio en la realidad social, la cual requiere de la cooperacion
grupal. Asimismo, es fundamental que el proceso participativo dentro del diagnéstico social
produzca datos que permitan comprender el problema investigado, asi como programar, ejecutary
evaluar posteriormente (Aguilar y Ander-Egg, 2001).

TABLA 1. Etapas de un estudio de base participativo

ETAPA NOMBRE ETAPA

1 Discutir el propdsito de un estudio de base participativo

2 Revisar los objetivos y las actividades

3 Establecer los temas para el estudio de base

4 Elegirindicadores clave

5 Indicar fuentes de informacion y herramientas necesarias

6 Decidir sobre las destrezas y la fuerza laboral que se necesita para obtener informacién

7 Decidir cuando se hara la compilacion de la informacion

8 Decidir quién va a reunir la informacién

9 Decidir qué hacer con la informacion

Fuente: informacion tomada de Etapas de un estudio de base participativo, por Davis (1993).
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El proceso investigativo aqui presentado se desarroll6 siguiendo la l6gica de las nueve etapas,
pero bajo un enfoque inter y transdisciplinario que busca la integracidn y reflexién profunda
para complejizar el conocimiento disciplinar existente. Esta aproximacion apoya la blisqueda
de soluciones a problemas complejos, caracterizados por involucrar una diversidad de actores,
multiples dimensiones y una multiplicidad de abordajes posibles (Morales y Muiioz, 2021).

Las etapas uno y dos se refieren al propdsito del estudio de base participativo, asi como a sus
objetivos y actividades. Posteriormente, las etapas tres y cuatro surgen de la construccion del
marco tedrico. En el Manual de interdisciplina del Centro de Ciencia del Clima y la Resiliencia
(CR) (Morales y Muiioz, 2021), los autores plantean que “Los problemas o preguntas abordados
transdisciplinariamente requieren de la generacion de conocimiento cientifico socialmente
robusto, es decir, que contemple las distinciones de otros actores no académicos” (Morales y
Munoz, 2021, p. 9).

Asimismo, sefialan que las metodologias utilizadas en procesos transdisciplinarios deben ser
participativas para facilitar la integracion de distintos tipos de conocimiento (didlogo de saberes);
por tanto, el conocimiento generado es mas complejo.

En este caso, se identifican tres focos de interés y sus conexiones guiados por preguntas de
investigacion:

- Anivelregional, ;jcuales son las principales problematicas que afectan ala comunidad y a su
desarrollo en las areas de educacién, medioambiente y salud?

- Apartir de las problematicas identificadas, ;existe alguna relacién entre ellas (nudos
criticos)? De ser asi, scual seria esta relacién?

- ¢;Quéiniciativas conoce orientadas a la solucién de las problematicas antes mencionadas?
;Qué disciplinas destacaria en el abordaje de dichas problematicas? ;De qué manera lo
hacen? ;Cuales resultan predominantes?

Como parte de la etapa cinco del estudio de base participativo se generaron espacios de reflexién
dentro de equipo interdisciplinario a cargo de la investigacidn, orientados al dialogo sobre la
herramienta metodolégica mas adecuada para recoger, valorar y validar los saberes territoriales
en las etapas futuras. Esta discusion se centré en la busqueda de estrategias que permitieran
consolidar la transdisciplina mediante la construccién de un espacio de bidireccionalidad y de
co-construccion del conocimiento en torno a la percepcion de problemas contingentes vinculados
alas tres areas de estudio. Esta instancia reflexiva resulta clave para la transicién desde enfoques
monodisciplinarios hacia la transdisciplina, entendida como un proceso recursivo que requiere,
necesariamente, momentos de reflexion y didlogo. Al mismo tiempo, un equipo interdisciplinario
que se dispone al vinculo con el territorio debe nutrirse internamente de forma previa al contacto
con larealidad contingente (Morales y Mufioz, 2021).

En las etapas seis a ocho del estudio de base participativo (IAP), Davis (1993) indica que se deben
determinar el perfil y las destrezas necesarias de los profesionales que llevaran a cabo el proceso
definido en la etapa anterior, asi como establecer tiempos y fechas para el encuentro con actores
clave y definir quién sera responsable de recolectar la informacién. En términos practicos,

se definieron las estrategias para el levantamiento de los datos, se asignaron roles al equipo
investigador y se estructuraron los tiempos para cada fase de recoleccion de informacién, en
funcion de los tres focos de trabajo.
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RECOLECCION DE DATOS

La muestra fue de caracter intencionado, y estuvo conformada por 24 actores clave provenientes
de distintas comunas e instituciones de la Region del Maule, quienes poseian un vinculo previo

con la Universidad de Talca a partir de acciones de vinculacion con el medio de diversa indole. En la
indagacion cualitativa, las unidades de estudio se identifican a partir de un propdsito central: lograr
un conocimiento intensivo, profundo y detallado de donde se produce el fenédmeno, acontecimiento
o suceso de interés; lo mas significativo en este tipo de muestreo y lo que determina su potencia

es seleccionar casos que proporcionen la mayor riqueza de informacién posible, para estudiar en
profundidad la pregunta de investigacion, lo que destaca su caracter intencionado en busqueda de
casos ricos en informacién (Martinez-Salgado, 2012; Patton, 1988). Para dar cumplimiento a este
criterio, se procur6 que la muestra de cada area investigada (unidad de estudio) incluyera tomadores
de decisiones, profesionales y/o personas con experiencia en la tematica, considerando que cada
uno de ellos posee, ademas, saberes derivados de su condicion de usuario de la propia area y/o de la
otras. En este marco, se convocé a actores del sector publico, organizaciones sociales, instituciones
educativas y organizaciones no gubernamentales. La participacion fue voluntaria y se obtuvo
consentimiento informado de todas las personas asistentes.

TABLA 2. Caracterizacion y asignacion de mesa de cada participante

MESAS  AREA INSTITUCION

1 Educacion Liceo San Clemente Entre Rios, San Clemente

1 Educacion OIRS Municipalidad de Maule/Cesfam

1 Educacion Instituto Inglés, Curico

1 Ambiente Municipalidad Rio Claro/Comité regional para la conservacion del Pudu,
Rio Claro/Comité regional de quirdpteros (murciélagos) del Maule

1 Ambiente ONG Andes Sustentable

1 Salud (noindicado)

2 Educacion EscuelaJuan Luis Sanfuentes, Talca

2 Educacion Centro Educacional Luis Rutten, Talca

2 Educacion Jardin Mi Pequefio Refugio, Fundacion Integra, Talca

2 Salud Casa del Donante de Sangre, Servicio de Salud del Maule

2 Salud Cesfam Julio Contardo, Talca

2 Ambiente Movimiento Los Laureles/Junta de Vecinos Los Laureles, Longavi

2 Ambiente Municipalidad Rio Claro/Comité regional para la conservacién del Pudd/
Comité regional de quirdpteros (murciélagos) del Maule

3 Educacion Colegio Los Agustinos, Talca
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3 Educacion Programa Familia de Acogida Talca, ADRA

3 Salud Departamento de Salud, Maule

3 Salud Casa del Donante de Sangre, Servicio de Salud del Maule
3 Ambiente ONG Raices de Lircay, Talca

4 Educacion Profesional independiente

4 Educacion Mineduc

4 Salud Cesfam, Pelarco

4 Salud Seremi Salud

4 Ambiente Abogado particular

4 Ambiente ONG El Bajo Comunidad, Talca

Fuente: elaboracion propia, 2023.

La actividad conto con un total de 24 participantes provenientes de distintas comunas de la region,
incluyendo también a personas que se desempefan en organizaciones con alcance regional. Del
total, un 41, 7 % pertenecia al area de educacion, un 33, 3 % al area de ambiente y un 25 % a salud.

CONTEXTO Y PROCEDIMIENTO

El trabajo de campo se llevo a cabo durante el 12 Encuentro Territorial, realizado en mayo de 2023

en el Campus Lircay de la Universidad de Talca. La actividad fue organizada por el equipo del
Observatorio Transdisciplinario, que asumio distintos roles previamente definidos y para los cuales
fueron capacitados (facilitacion, registro, sistematizacion). Los participantes fueron distribuidos en
cuatro mesas de trabajo intersectoriales, para si asegurar la heterogeneidad tematica en cada una de
ellas (salud, educacion, medioambiente). Todas las personas firmaron un consentimiento informado.

TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

Se aplicé una adaptacion de la técnica ScanMap, disefiada para promover el didlogo, la reflexién
criticay la construccién colaborativa de conocimiento a partir de siete dimensiones: sintomas,
causas, alternativas, nuevas acciones, medicién, aprendizaje y plan de seguimiento. Esta técnica se
implemento en formato no estructurado o de flujo libre, en el cual la persona facilitadora plantea el
problema o tema de discusion mediante una pregunta orientadora. Para el registro y organizacién
del andlisis se utilizaron papelégrafos, esquemas graficos y moderacion activa, orientada a
fomentar la participacién. Siendo los insumos complementarios incorporados, los grupos focales y
lalluvia de ideas estructurada.
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Una particularidad del ScanMap es la necesidad de una instancia de revisién de ideas, orientada

a generar nudos criticos a partir de la reiteracion de una problematica detectada, o segun

la connotacidn de relevancia o gravedad de una situacion identificada por el grupo que esta
desarrollando el didlogo. Esta fase genera un espacio de reflexién y favorece el desarrollo del
pensamiento critico en torno a los temas analizados, abriendo espacios para que surja la pluralidad
de ideas que sustentan en argumentos concretos y I6gicos. Al mismo tiempo, facilita analisis
posteriores, ya que permite depurar la informacion, lo que contribuye a la elaboracién de futuras
conclusiones y/o soluciones.

Lainformacion fue registrada mediante tres dispositivos: notas de campo, grabaciones de audio y
registros graficos. Cada grupo contd con un moderador, un secretario y un asistente de registro,
quienes fueron instruidos en la aplicacién metodolédgica del instrumento.

Finalmente, en la novenay Ultima etapa del proceso de investigacion (IAP), la informacién
sistematizada se incorpora como resultado del diagndstico social y se proyecta como un

insumo para la divulgacion de los hallazgos, tanto entre los actores clave que participaron de

la experiencia como entre tomadores de decisiones del ambito publico y privado de la Region

del Maule. Lo anterior tiene por finalidad poner a disposicién informacién actualizada sobre

las areas investigadas y favorecer la generacién de nuevos espacios de didlogo, orientados a
profundizar en los hallazgos y/o generar respuestas a los problemas, necesidades o desafios que
emerjan del proceso investigativo. Asimismo, los resultados presentan el potencial de integrarse
en los procesos formativos de los y las estudiantes que cursan los mddulos impartidos por

los académicos participantes del Observatorio Territorial, mediante el aporte de informacién
actualizada y pertinente sobre la realidad regional. El detalle de esta etapa nueve se desarrollaenla
seccion correspondiente al analisis de datos.

ANALISIS DE DATOS

Para ordenar y analizar la informacion recopilada de las mesas de trabajo se empled el método
de analisis de contenido. Esta técnica, segin Marradi et al. (2007), permite interpretar textos

en diversos formatos, como transcripciones, dibujos e imagenes, entre otros, basandose en
procedimientos de descomposicién y clasificacion de los datos recopilados. En esta misma

linea, Pifneiro-Naval (2020) destaca dos propiedades fundamentales del analisis de contenido: su
caracter sistematico y objetivo. La sistematicidad se relaciona con el conjunto de procedimientos
establecidos para su aplicacidn, y la objetividad con la necesidad de que los/as investigadores/
as minimicen sus sesgos y juicios personales al momento de interpretar los datos. La validez del
anadlisis fue resguardada mediante técnicas de triangulacién entre observadores y verificacion
cruzada entre fuentes de registro, lo cual se operativizé con la asignacion de roles dentro del
equipo investigador; es decir, hubo quienes guiaron las mesas de trabajo durante los focus group,
quienes transcribieron, y quienes analizaron los datos.

Enlo que respecta ala categorizacion, Echeverria (2005) sefiala que las categorias son “Las
grandes agrupaciones conceptuales que en su conjunto dan cuenta del problema a investigar,
taly como se lo define y acota en la investigacion. Por ende, las categorias estan compuestas de
topicos, los que a su vez estdn compuestos de unidades del texto (frases o citas)” (Echeverria,
2005, p. 10).

El autor también indica que estas pueden ser elaboradas previamente por el investigador,
atendiendo a la estructura y especificidad que se espera lograr mediante los relatos de los
participantes. No obstante, también es posible configurar categorias emergentes, construidas una
vez aplicadas las técnicas de levantamiento de informacion.
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Para el analisis de la informacidén recogida en las mesas territoriales, se optd por desarrollar
categorias a priori. Estas categorias se mantuvieron flexibles, considerando la posibilidad de
incorporar nuevas categorias emergentes conforme lo permitiera el analisis. Bajo esta premisa,
se plantea un enfoque que facilita la participacion significativa de los actores involucrados,
priorizando el abordaje de los focos tematicos y las representaciones percibidas, estableciendo
espacios que van desde una relativa pasividad hasta una actitud altamente activay comprometida
(Lohmeyer et al., 2025), como por ejemplo la asumida por los y las activistas medioambientales
que participaron del estudio. Posteriormente, se procedio a la transcripcién textual de los aportes
realizados por los participantes de cada mesa, con el objetivo de realizar un andlisis preliminar

y revisar lainformacién recopilada, evaluando el nivel de convergencia teérica alcanzado.

Esta transcripcion facilito el analisis, al permitir la identificacién y agrupacion de frases claves
vinculadas a cada una de las categorias definidas, en funcién de los objetivos de la actividad.

RESULTADOS

En este apartado se presentan los principales hallazgos de la investigacion derivados del trabajo
con las mesas territoriales, considerando tanto el didlogo dentro de los grupos focales como las
opiniones cruzadas y retroalimentaciones entre los participantes durante el espacio de plenario.

Los resultados se organizan en torno a las categorias definidas a prori: salud, educacion,
medioambiente y la interrelacién entre estas tres areas de estudio, dando relevancia a los nudos
criticos identificados y analizados por los participantes.

Salud

En esta dimensidn, de acuerdo a la percepcidn de los actores de cada mesa de trabajo, se
destacaron los siguientes problemas de salud en la Regién del Maule:

1. Problemas de salud mental asociados a elevadas tasas de suicidio, identificandose como una
alerta la dificultad de acceso a servicios de salud mental.

2. Aumento de enfermedades cronicas, lo que genera una mayor demanda de atenciony
reduce la capacidad del sistema de atender otras patologias, dado que el énfasis se centra en
responder a la sobredemanda existente.

3. Incremento del consumo de alcohol y drogas como una problematica relevante, lo que
evidencia la necesidad de implementar estrategias de prevencion especificas.

4, Se evidenci6 la urgencia de fortalecer la prevencidn en el ambito alimentario, debido al
incremento de la malnutricién por excesos en ninos y nifas.

Entre los actores clave existe la percepcion de una falta de concientizacion en la poblacion
respecto de laimportancia del autocuidado en salud. Esta situacion se combina con la percepcién
de una baja calidad en la atencion publica y una infraestructura deficiente del sistema sanitario,
factores que pueden afectar la capacidad de atencion y, en consecuencia, dificultar el acceso a
servicios médicos. Asimismo, se sefiala que una forma de acceder a una atencion de calidad es
mediante el sistema de salud privada, lo que limita su alcance para sectores mas vulnerables.

Un elemento identificado como alerta es la percepcion de una escasa fiscalizacion en el
cumplimiento de los protocolos de atenciéon médica, lo que puede afectar tanto la calidad del
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servicio como la seguridad de los pacientes. Ademas, no se reconoce una figura gubernamental que
desempefie un rol activo de fiscalizacion.

Como sintesis, en el area de salud las problematicas identificadas pueden agruparse en la
siguientes dimensiones: la existencia de afecciones consideradas criticas (como problemas de
salud mental y aumento de enfermedades crénicas no transmisibles), una baja conciencia sobre

el autocuidado, limitaciones en el acceso y la calidad de la atencion en el sistema publico de salud,
deficiencias en la gestién del sistema sanitario en la Region del Maule y, finalmente, la necesidad de
promover espacios de autocuidado en salud.

Educacion

En esta area, a partir de las percepciones de quienes participaron de las mesas de trabajo, se
identificaron deficiencias relacionadas con aspectos culturales y familiares del entorno educativo.
Uno de los principales problemas observados fue la escasa participacién de las familias en |a
educacion formal y en la formacion valérica, asi como la falta de espacios que rednan a diversos
actores, como familia, docentes, estudiantes y miembros de la comunidad.

Segun los actores claves, esta situacion podria dificultar que padres, madres y apoderados/as,
reconozcan su rol formador en la crianza y en el acompanamiento del proceso educativo de nifos,
ninas y adolescentes. Se plantea que esta situacion podria influir negativamente en el rendimiento
académicoy en el desarrollo integral de la infancia y la juventud en la Regién del Maule.

En otros aspectos del proceso formativo, profesionales de la educacion, principalmente,
reportaron observar un bajo nivel de habilidades sociales en estudiantes de todos los niveles
educativos, lo que relacionan con la falta de tiempo y atencién destinada al desarrollo de la
inteligencia emocional, considerada clave para que las personas aprendan a gestionar sus
emociones y establecer relaciones saludables.

Los actores sociales que participaron en las mesas territoriales sefalaron que esta carencia podria
estar relacionada con el aumento de la violencia entre pares en el aula.

Desde el ambito curricular, se identifican dificultades en la adecuacion de contenidos a las
necesidades formativas actuales, las cuales trascienden la “formacion tradicional”. Como alternativa,
se propone el fomentar aprendizajes a través de la vinculacién directa con las comunidades en las
cuales estan insertos territorialmente los establecimientos educacionales de los diferentes niveles,
utilizando metodologias participativas con un enfoque de compromiso activo.

Como nudos criticos del area educacion se destacan: la escasa participacion de las familias en
la educacidn de sus hijas e hijos, la falta de espacios de encuentro comunitarios-educativosy la
necesidad de fortalecer el trabajo colaborativo entre familias y establecimientos educativos.

Asimismo, los participantes de las mesas de trabajo, especialmente los actores clave del area

de educacion, aluden a deficiencias en el uso de recursos y una limitada implementacion de
herramientas orientadas a la educacion emocional. Frente a este escenario, proponen la creacién
de espacios comunitarios de educacién, como talleres, charlas, ferias vocacionales o educativas
y articulacién entre agrupaciones que habitan un mismo territorio (barrio, ciudad, comuna) para
el desarrollo de proyectos colaborativos, como los que se implementan bajo la metodologia
Aprendizaje-Servicio, que promuevan la educacion popular con el fin de valorar y fortalecer

los vinculos dentro del territorio. Se releva, ademas, laimportancia de una educacion integral,
que prepare a los y las estudiantes para enfrentar los desafios del mundo actual, abarcando
dimensiones civicas, fisicas y espirituales del ser humano.
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Medioambiente

A partir de las opiniones y percepciones de los participantes en las mesas de trabajo, en el analisis
de esta dimensién se evidenciaron nudos criticos, como la baja conciencia del cuidado del
medioambiente y la escasa planificacion y gestion de espacios destinados a la conservacion. Entre
las principales causas identificadas por los actores clave se encuentra la ausencia de politicas de
reciclaje efectivas, la falta de estrategias de difusién sobre cémo reciclar, la carencia de lugares
habilitados para este proposito, la presencia de microbasurales y la saturacion de visitantes a
sectores naturales.

Estas situaciones han generado la pérdida de habitats naturales y laamenaza a la biodiversidad.
Frente a ello, la comunidad expreso la necesidad de preservar entornos saludables que aseguren la
calidad de vida, tanto de las personas como de las demas especies que habitan el territorio.

También se destacé la falta de areas silvestres protegidas, la escasa inversion en iniciativas
de desarrollo medioambiental, la limitada difusion de los parques existentes en laregiény las
dificultades de acceso a estos espacios. Todo ello restringe la interaccion de las personas con
la naturaleza, disminuye la valoracion de los entornos naturales y afecta negativamente la
conservacion de ecosistemas.

Por otra parte, se identificaron deficiencias en el ordenamiento territorial (planificacion, gestion

y regulacion), expresadas en la pérdida de suelos productivos, la escasez de agua y los problemas

de acceso a viviendas. Frente a este escenario, dentro del didlogo entre actores clave se plantea

la necesidad de redisenar el modelo de agricultura, transitando hacia una agricultura regenerativa,
reemplazando al sistema actual, considerado depredador, y sustentar una vision de la naturaleza como
un sistema vivo.

INTERRELACION DE LAS CATEGORIAS ANALIZADAS

Durante los grupos focales se planted a los participantes lainterrogante acerca de las
interrelaciones que atribuian y observaban entre las problematicas de las tres dreas analizadas. A
partir de este ejercicio de analisis, se derivan las siguientes conclusiones:

Educacion y Salud

Del didlogo generado en las mesas territoriales surge una conexion directa entre las dimensiones
educacion y salud. Se identifica la necesidad urgente de incorporar una iniciativa que aborde la
salud dentro de los espacios educativos. Como propuesta de mejora, los actores clave plantean
intervenir en estos espacios desde diversas disciplinas, bajo un enfoque interdisciplinario que
contribuya a consolidar un sistema educativo que fortalezca la educacion para la salud.

Otro ambito relevante identificado fue el autocuidado, entendido como un proceso fundamental
para construir y mantener un estado de salud 6ptimo. La educacién en esta materia fue
considerada una herramienta clave para fomentar una atencion preventiva, en lugar de reactiva,
frente a eventuales problemas de salud. Por ejemplo, se mencion6 que en sectores rurales de

la Regidn del Maule existe una alta prevalencia de enfermedades como diabetes e hipertension,
atribuida a la falta de conciencia o responsabilidad respecto de la importancia del autocuidado.
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En este sentido, se plantea la necesidad de promover, desde el ambito educativo, procesos de
autocuidado en salud que consideren una vision integral de la salud, incorporando estrategias que
fomenten el bienestar fisico, mental y el desarrollo social saludable y sostenible en el tiempo.

Educacion y medioambiente

Se reconoce ala educacién como pilar fundamental para abordar las problematicas
medioambientales. Asimismo, se destaca no solo el vinculo entre educacién y medioambiente, sino
también laimportancia de este ultimo para el desarrollo humano. En este contexto, se identifican
bajos niveles de conciencia y educacién ambiental, dificultades en la gestion y planificacion de
espacios naturales, asi como barreras de acceso a estos entornos.

Estos aspectos evidencian la necesidad de fortalecer una educacién orientada a la conciencia
ambiental, visibilizando los problemas de la Region del Maule en este ambito. Como posible
solucion, los actores clave proponen desarrollar un trabajo en red que permita aportar desde
diversas areas al abordaje integral de las problematicas identificadas.

Medioambiente y salud

Frente a lainterrelacion de estas dimensiones, el analisis de las mesas territoriales indica que los
participantes perciben que los altos indices en enfermedades de salud mental en la Region del
Maule podrian estar vinculados a la falta de espacios verdes.

ARTICULACION ENTRE CATEGORIAS Y POLITICAS EXISTENTES

Parte del trabajo desarrollado en las mesas territoriales consistio en analizar las problematicas
identificadas en las tres areas de estudio, su interrelacién y su correspondencia con las politicas
publicas existentes, ya sean estas directas o indirectas. Los y las participantes sefalaron que
este ejercicio de identificacion permite reconocer los focos prioritarios a intervenir desde una
perspectiva mas holistica, que considere tanto los problemas como las posibles soluciones.
Asimismo, destacaron que este analisis abre espacios de dialogo con el territorio, lo que podria
favorecer la construccion de estrategias que contribuyan a mejorar las dimensiones abordadas.

Una de las observaciones centrales que emergieron en las mesas territoriales es la necesidad

de generar instancias territoriales enriquecedoras en materia de educacidn, en donde los
establecimientos educacionales se vinculen con organizaciones (sociedad civil, gubernamentales,
no gubernamentales, entre otros) del territorio en el cual se encuentran insertos. Esta necesidad
abre la posibilidad de impulsar y gestionar nuevas formas de educacion que, ademas de fortalecer
los procesos formativos, integren otras dimensiones clave como salud y medioambiente, mediante
espacios de ensefianza-aprendizaje situados y contextualizados en una realidad especifica.

Se reconoce laimportancia de avanzar hacia una coordinacién interdisciplinaria que supere el
enfoque fragmentado, que actualmente representa un obstaculo para el progreso. Se plantea
la urgencia de un cambio de paradigma, en el que los actores de distintas disciplinas trabajen de
forma articulada para enfrentar de manera integral los problemas complejos de la sociedad.

Entre los y las participantes existe la percepcion de que el sistema actual “esta roto”, y que se

requiere un cambio profundo. Este nuevo enfoque debe construirse desde una vision holistica, que
integre las dimensiones fisica, social y espiritual del ser humano.
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Lo anterior permite, ademas, proyectar propuestas de intervencion complejas que involucren a
diversos actores y actrices sociales, con especial énfasis en la participacion de las familias. Estas
fueron identificadas como un pilar fundamental, tanto en la generacidn de los problemas como en
la construccion de las soluciones en las tres dimensiones abordadas.

Este escenario abre la posibilidad de fomentar un trabajo en red y promover la colaboracion
intersectorial a través de un enfoque inter y transdisciplinario, que recoja aportes desde todas las
areas vinculadas a las problematicas detectadas en salud, educaciéon y medioambiente. Se advierte
laimportancia de no simplificar estos desafios, sino abordarlos desde una perspectiva integral que
implique pensar, disefiar e implementar soluciones con una mirada sistémica y contextualizada.

En el espacio de diadlogo, se invitd a los participantes a analizar politicas o iniciativas existentes,
relacionadas con las tres areas investigadas, que fueran conocidas y/o implementadas por ellos. A
partir de sus relatos, se observa que mayoritariamente se reportan acciones de caracter estatal
correspondientes a politicas publicas; sin embargo, no se especifica el nivel de intervencién de
cada una ni su ubicacion dentro del ecosistema politico regional. Asimismo, no se sefala con
claridad si dichas iniciativas cuentan con el respaldo de equipos multidisciplinarios. Durante la
discusion, un grupo de participantes manifiesta la percepcidn de que las politicas publicas actuales
presentan un alto grado de fragmentacidon y descoordinacion, lo que genera percepciones de
ineficiencia y dificulta laimplementacién de soluciones efectivas a las problematicas identificadas.

Sumado a lo anterior, se releva que tanto las politicas como los mecanismos de fiscalizacion son
fundamentales para garantizar el cumplimiento de los derechos sociales y asegurar la efectividad
de las iniciativas. Ademas, se destaca la necesidad de contar con recursos suficientes que
permitan implementar soluciones viables y sostenibles en el tiempo.

Al explorar en el nivel de intervencion que actualmente predomina en el abordaje de las
problematicas sociales a nivel regional (unidisciplinar, multidisciplinar, interdisciplinar,
transdisciplinar), no se identifican relatos suficientemente significativos que permitan establecer
con claridad cual es el enfoque predominante. No obstante, los y las participantes mencionan
diversas politicas y programas estatales, lo que permite inferir que, desde la estructura estatal, la
ejecucion de estas iniciativas se plantea principalmente desde equipos multidisciplinares.

Una de las conclusiones emergidas de los espacios de reflexion es la necesidad de desarrollar
intervenciones intersectoriales y territorialmente vinculadas, entendidas como un llamado
urgente a adoptar enfoques transdisciplinarios frente a la diversidad y complejidad de desafios
actuales en salud, educaciéon y medioambiente. Asimismo, se plantea laimportancia de idear e
implementar soluciones integrales que superen barreras ideolégicas, conflictos de interés y otros
obstaculos que dificultan la transformacion de los sistemas. Para ello, se releva la necesidad de
una articulacion coordinada entre academia, sociedad civil y todos los actores que comparten el
compromiso de abordar colectivamente las problematicas identificadas.

Un punto relevante surgido del didlogo fue la percepcion de que las politicas publicas no se

adaptan con suficiente agilidad a los cambios del contexto ni a las necesidades especificas de los
territorios, lo que reduce su efectividad. En este sentido, algunos participantes propusieron que la
participacion de las comunidades locales podria ser un factor clave en el disefio e implementacion
de acciones mas pertinentes. Esto implicaria, ademas, fortalecer la educacion civica como
herramienta para promover una ciudadania activa y comprometida. Las mesas territoriales fueron
valoradas como una instancia efectiva para abordar problematicas locales, al permitir que distintos
actores de la comunidad trabajen colaborativamente en la blisqueda de soluciones que sean
sostenibles en el tiempo y adaptadas a las realidades del territorio.
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LIMITES Y TENSIONES DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION

La experiencia del didlogo multisectorial sobre salud educacién y medioambiente, desarrollado por
el Observatorio Transdisciplinario de la Universidad de Talca, permitid visibilizar la percepcién que
actores de las diferentes areas investigadas tenian sobre problematicas territoriales relevantes
para la Region del Maule, favoreciendo la co-construccion de conocimiento situado.

Es importante relevar que el proceso no estuvo exento de limitaciones y tensiones que resulta
necesario explicitar, en coherencia con el enfoque critico y reflexivo que sustenta la investigacion
transdisciplinaria.

A partir de los hallazgos, es posible identificar nudos criticos y abrir espacios de reflexién
colectiva; sin embargo, suimpacto depende de la disponibilidad de recursos, las estructuras de
gobernanzay la voluntad politica de actores clave y tomadores de decisiones que favorezcan

la colaboracidn intersectorial. Reconocer explicitamente estos limites contribuye a una
comprension mas realista de los alcances y desafios que enfrentan los enfoques participativos en
contextos territoriales complejos.

Uno de los principales desafios identificados se vincula con las tensiones propias del equilibrio
entre profundidad y alcance del enfoque metodoldgico de la Intervencion Accidn Participativa
(IAP) y el uso de la técnica ScanMap. La seleccion de una muestra intencionada y el caracter
situado del estudio favorecen un analisis contextualizado y con distintos niveles de profundidad
en torno a los temas de interés investigativo; sin embargo, limitan la posibilidad de generalizacion
de los hallazgos a otros territorios. De igual forma, el caracter acotado en el tiempo del encuentro
territorial restringe la continuidad y sostenibilidad de la articulaciéon intersectorial, lo que plantea
el desafio de transitar hacia mecanismos de trabajo colaborativo e investigacidn que permitan
sostener el didlogo y seguimiento en el tiempo.

Por otra parte, se identifican tensiones entre la produccion de conocimiento socialmente robusto

y su traduccién en transformaciones institucionales concretas. Resulta relevante reconocer las
barreras institucionales y comunitarias que condicionan este tipo de procesos, tales como la
desigualdad en las posibilidades de participacién, vinculadas a la disponibilidad de tiempo, recursos
y redes sociales. Asimismo, emergen limitaciones asociadas al alcance de este tipo de instanciasy a
las expectativas que se pueden generar entre quienes participan de ellas, lo que introduce tensiones
derivadas de la coexistencia de distintos lenguajes, roles, niveles de poder e incidencia en la posible
toma de decisiones. Estas asimetrias desafian los procesos participativos y transdiciplinarios, al
condicionar las posibilidades de participacion, visibilizacion e incidencia de los actores clave.

Frente a esto, el rol del Observatorio Transdisciplinario como mediador y facilitador adquiere
especial relevancia, en tanto busca promover la horizontalidad, co-construccion del conocimiento
y la participacion activa de los actores territoriales; no obstante, su condicion académico-
institucional le confiere inevitablemente un poder simbdlico y epistémico que incide en la dinamica
del proceso y tensiona el ideal transdisciplinario que se ha planteado en este articulo.

En el contexto de esta investigacion, el Observatorio Transdiciplinario actia como un dispositivo
de traduccion entre el territorio, la institucionalidad y la academia, contribuyendo a fortalecer

y valorizar el conocimiento territorial, pero bajo el riesgo de reconfigurarlo de acuerdo con
estandares académicos. El equipo investigador reconoce explicitamente esta tension y la asume
como un desafio inherente al proceso, considerandola una condicién necesaria para avanzar hacia
practicas transdisciplinarias que resguarden las bases epistemoldgicas del modelo propuesto.
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CONCLUSION

El analisis de contenido realizado a partir del didlogo de los actores clave de las tres areas
investigadas permitid identificar de una manera clara y profunda una serie de problematicas
criticas en las areas de salud, educacion y medioambiente en la Region del Maule, asi como la
necesidad de abordarlas bajo una perspectiva integral, intersectorial y territorialmente situada.

Se evidenciaron percepciones sobre deficiencias estructurales en el sistema publico en las tres
areas analizadas. En el ambito de la salud, se destacé el aumento de problemas de salud mental,

la prevalencia de enfermedades crdnicas y barreras de acceso derivadas de una infraestructura
insuficiente y deficiente, asi como de la limitada fiscalizacién. En el area de educacién, se identifico
una desconexion significativa entre la familia, la escuela y la comunidad, con consecuencias directas
en el desarrollo emocional y social de nifios, nifas y adolescentes. En cuanto al medioambiente,

los principales problemas se relacionan con la baja conciencia ecoldgica, |a falta de planificacion
territorial y la escasez de politicas efectivas para la conservacion de los ecosistemas.

Uno de los hallazgos mas relevantes es la identificacion de la educacidn como un eje transversal,
con capacidad de influir positivamente en las dimensiones de salud y medioambiente. Esto
refuerza la necesidad de avanzar hacia un modelo educativo que promueva el desarrollo de
habilidades socioemocionales, el autocuidado en salud y la conciencia ambiental. Se propone una
educacion basada en metodologias activas, participativas y contextualizadas territorialmente, que
respondan a las realidades y desafios especificos de cada comunidad.

Los hallazgos reflejan la percepcién de una fuerte interrelacién entre las tres areas analizadas.
Por ejemplo, la falta de conciencia sobre el autocuidado en salud se vincula con carencias en la
formacién educativa, mientras que los problemas de salud mental se asocian a la escasez de
espacios verdes, lo que refuerza la percepcion de una conexidn directa entre salud, educaciény
medioambiente. Estos vinculos reflejan la necesidad de un abordaje integral de las problematicas
que permita superar las soluciones fragmentadas que, segun lo observado, caracterizan a
muchas de las politicas publicas actuales, las cuales se perciben como descoordinadas y
descontextualizadas de la realidad territorial.

Frente a lo anteriormente planteado, los actores claves relevan laimportancia de incorporar
modelos de investigacion e intervencion que integren los conocimientos y experiencias de los
actores territoriales, asi como los del mundo académico. Esta articulacién se proyecta como una
estrategia clave paraidentificar necesidades reales, coordinar a los distintos actores locales y
generar soluciones pertinentes, contextualizadas y sostenibles en el tiempo.

Finalmente, los enfoques inter y transdisciplinarios se presentan como vias fundamentales
para el desarrollo de soluciones integrales, al permitir la articulacion entre la academia, las
diversas disciplinas, las instituciones y los territorios. Esta forma de trabajo propicia un dialogo
que responde a la complejidad y naturaleza sistémica de las problematicas contemporaneas,
considerando diversidad de visiones de los actores involucrados respecto de la situacion, sus
origenes y consecuencias presentes y futuras.

No obstante, los resultados del presente estudio deben serinterpretados considerando los
limites y tensiones identificados durante el proceso, ya que si bien la experiencia permitio generar
conocimiento situado, visibilizar nudos criticos y promover espacios de reflexion, su alcance e
impacto se encuentran condicionados por variables tales como la disponibilidad de recursos,

la existencia de estructuras de gobernanza que favorezcan la articulacion intersectorial y la
voluntad politica de actores clave y tomadores de decisiones. De igual forma, las tensiones
inherentes al modelo metodol6gico empleado limitan la sostenibilidad de los procesos de
articulacion en el tiempo, sumado a asimetrias institucionales y comunitarias relacionadas a las
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condiciones de participacion de los actores clave, las cuales desafian los ideales de horizontalidad
y co-construccion del conocimiento propios de los enfoques participativos y transdiciplinarios.

El equipo investigador sostiene que reconocer estas tensiones y limitantes es clave para el

fortalecimiento de los fundamentos epistemolégicos y metodolégicos de futuras investigaciones
de caracter transdisciplinario.
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