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[RESUMEN]

Este estudio analiza el uso de referencias en articulos sobre politica en
Chile (2020-2025) en Wikipedia, con el fin de identificar posibles patrones
de concentraciéon mediatica en las fuentes citadas. A partir de una
metodologia cuantitativa, se recopilaron los cinco medios de comunicacién
mds citados en un total de 100 articulos seleccionados intencionalmente.
Los resultados muestran una predominancia de medios tradicionales
(73%), destacando La Tercera, Biobio Chile, Emol y Cooperativa, mientras
que solo el 20% corresponde a medios alternativos o independientes, y un
7% a fuentes oficiales. Esta concentracién es una muestra mds de la
hegemonia cultural de conglomerados mediaticos en el contexto chileno,
esta vez manifestada en contenido enciclopédico digital.

[ABSTRACT]

This study analyzes the use of references in Wikipedia articles about
politics in Chile (2020-2025), in order to identify possible patterns of media
concentration in cited sources. Relying on quantitative methodological
procedures, the five most cited media sources were collected from a total
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of 100 intentionally selected articles. The results show a predominance of media pluralism;
traditional media (73%), particularly La Tercera, Biobio Chile, Emol, and media hegemony;
Cooperativa, while only 20% correspond to alternative or independent informational
media, and 7% to official sources. This concentration is further evidence of ecosystem

the cultural hegemony of media holdings in the Chilean context, this time

visible also in digital encyclopedic content.

[RESUMO]
Este estudo analisa o uso de referéncias em artigos sobre politica no Chile

(2020-2025) na Wikipedia, com o objetivo de identificar possiveis padrdes [PALAVRAS-CHAVE]

~ L . o ) Wikipedia; midia
de concentragdo da midia nas fontes citadas. Utilizando uma metodologia he epménica‘
quantitativa, foram coletados os cinco meios de comunica¢do mais citados 8 . ’
. . T . pluralidade
em um total de 100 artigos selecionados de maneira intencional. Os . )
A . " informativa;
resultados mostram uma predominancia da midia tradicional (73%), .
o . . hegemonia
destacando-se La Tercera, Biobio Chile, Emol e Cooperativa, enquanto R
. . . midiatica;
apenas 20% correspondem a meios alternativos ou independentes e 7% a ecossisterna
fontes oficiais. Essa concentracdo € mais um exemplo da hegemonia ) :
. . informativo
cultural dos conglomerados de midia no contexto chileno, desta vez
evidente nos conteldos enciclopédicos digitais.
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1.- Introduccion

Wikipedia es la enciclopedia digital, libre y colaborativa mas grande del mundo, con mas de 50
millones de visitas en Chile (Wikimedia Foundation, 2025), lo que la posiciona como una fuente de
consulta clave en la era digital y uno de los sitios mas visitados. Aunque la infraestructura vy
mantenimiento de la plataforma estdn a cargo de la Fundacion Wikimedia, el contenido es producido
por una comunidad global de voluntarios y de capitulos locales que promueven su uso en distintos
territorios. Este modelo colaborativo ha permitido que, desde sus inicios, Wikipedia evolucione de
ser editada por un grupo reducido de usuarios, a ser un espacio de construccién colectiva del
conocimiento, donde la verificacion de la informacidn se sustenta en fuentes secundarias sometidas
a procesos editoriales rigurosos que siguen normas de la misma comunidad de Wikipedia (Kittur et
al., 2007; Kuznetsov, 2006).

El compromiso con la verificabilidad y la objetividad conlleva la adopcion de politicas estrictas que
favorecen la inclusion de fuentes consideradas confiables, es decir, aquellas que provienen de medios
de comunicacién consolidados y documentos oficiales. Aunque esta practica garantiza la credibilidad
de la informacion, puede generar una concentracion de referencias de algunos medios, relegando
otras voces, en particular las locales o alternativas. Esto plantea interrogantes sobre si la seleccion de
fuentes en Wikipedia refleja una diversidad informacional o perpetla una hegemonia mediatica en
temas de politica y actualidad en Chile. Para fines de este estudio, se entiende por medios
hegemadnicos a aquellos vinculados a grandes conglomerados empresariales, con alta capacidad de
influencia en la opinidn publica, fuerte presencia nacional y una linea editorial alineada con los
marcos institucionales predominantes. Por su parte, los medios alternativos o independientes son
aquellos que, desde la literatura especializada, se caracterizan por cuestionar las narrativas
dominantes, operar con mayor autonomia editorial, y visibilizar voces marginalizadas o no
representadas en la prensa tradicional (Navarro, 2017). Esta distincion conceptual serd retomada y
operacionalizada en la seccidon metodoldgica.

La teoria de la Agenda Setting (McCombs y Shaw, 1972) sugiere que los medios no solo informan,
sino que también direccionan la conversacion publica, determinando qué temas se consideran
relevantes, y cudles no: los medios no dictan qué pensar, pero si sobre qué pensar. Si Wikipedia
depende mayoritariamente de medios hegemodnicos para sus referencias, es posible que sus articulos
amplifiquen esta seleccion tematica, reforzando la centralidad de ciertos temas y perspectivas en
detrimento de otros. Por su parte, la teoria del Framing (Entman, 1993) propone que los medios
también moldean la forma en que los temas son presentados, destacando ciertos elementos vy
omitiendo otros. Asi, la concentracién de referencias en medios tradicionales podria influir en la
manera en que Wikipedia narra los eventos politicos en Chile.

Dado el creciente uso de Wikipedia en debates publicos e investigaciones, resulta fundamental
explorar si las referencias empleadas en articulos sobre en Chile provienen de un espectro diverso de
fuentes, o si existe una predominancia de ciertos medios hegemodnicos. Esto cobra especial relevancia
en el contexto chileno, donde la concentracion de medios ha sido ampliamente documentada (Couso,
2012; Ulloa, 2014; Guerra, 2019), lo que impacta en la diversidad informativa y la construccién de la
opinidn publica.

El objetivo de esta investigacién es explorar de manera cuantitativa la distribucién y frecuencia de las
referencias en articulos de Wikipedia relacionados con la politica y la actualidad en Chile. Mediante
la identificacién de los dominios de las URL citadas, se busca determinar si efectivamente existe una
preponderancia de medios hegemdnicos en comparacion con fuentes alternativas o locales. De
confirmarse esta tendencia, implicaria que las personas que consultan la enciclopedia en busca de
informacién politica estan expuestas, en su mayoria, a narrativas provenientes de un sector
especifico del espectro informativo. Esto podria afectar el pluralismo de perspectivas.
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Finalmente, este andlisis busca no solo identificar patrones de concentraciéon de referencias en
determinados medios, sino también reflexionar sobre el impacto de las politicas de verificabilidad en
la pluralidad de la informacion dentro de Wikipedia. En un contexto donde la alfabetizacién digital y
la lectura critica son esenciales para el ejercicio ciudadano, este estudio se posiciona en la confluencia
entre la comunicacién, el periodismo y los estudios culturales, proporcionando una perspectiva
critica sobre el rol de Wikipedia en la configuracion del conocimiento politico en Chile.

2.- Marco conceptual
2.1.- Las referencias en Wikipedia

Segln Ayers et al. (2008), el éxito de Wikipedia radica en su estructura descentralizada, la que
permite que cualquier persona contribuya a la creacidén y edicion de sus articulos, siempre que
respalde la informacién con fuentes verificables. Este enfoque colaborativo ha impulsado el
crecimiento acelerado de la plataforma, convirtiéndola en la enciclopedia en linea mas extensa del
mundo, con millones de articulos en multiples idiomas. Ademas, Wikipedia promueve el acceso
abierto y gratuito al conocimiento, ofreciendo contenido sin costo y libre de publicidad.

No obstante, esta democratizacidon de la informacidn conlleva desafios, especialmente en su relacion
con los medios de comunicacion establecidos. Al permitir que cualquier usuario edite sus pdaginas,
existe el riesgo de incluir informacidon errdnea o sesgada. Para mitigar este riesgo, Wikipedia ha
implementado politicas estrictas de verificabilidad, que exigen que cada afirmacidn esté respaldada
por fuentes confiables. Esto ha generado una interdependencia con los medios tradicionales, que
representan una parte significativa de las referencias usadas como fuentes para las paginas, dada su
capacidad de cumplir con los estadndares de calidad editorial.

Un principio fundamental de Wikipedia es la neutralidad, que prohibe la inclusién de opiniones o
juicios de valor, garantizando que los usuarios puedan informarse de manera imparcial. Durante la
pandemia de coronavirus, por ejemplo, la plataforma se convirtié en un punto de convergencia para
centralizar informacion relevante, especialmente ante la variabilidad de la cobertura medidtica en
distintos paises (Ribeiro et al., 2020). Este fendmeno fue posible gracias a las politicas de
verificabilidad establecidas por la comunidad de Wikipedistas, que exigen que “todos los articulos de
Wikipedia cuenten con referencias suficientes para comprobar la exactitud, precisién y neutralidad
del contenido” (Wikipedia:Verificabilidad, 2022).

Sin embargo, no todas las fuentes son aceptadas en la plataforma. Las referencias deben ser
consideradas confiables y no estar en listas de sitios restringidos, como redes sociales o blogs
personales. Esto hace que, en muchos casos, se recurra principalmente a publicaciones editoriales,
articulos académicos y medios tradicionales, consolidando asi lo que podemos denominar una
"hegemonia cultural" (Lears, 1985) en la construcciéon del contenido enciclopédico.

2.2.- Medios hegemoénicos versus alternativos

La nocidon de hegemonia cultural, desarrollada principalmente por Antonio Gramsci, se refiere al
proceso mediante el cual un grupo social dominante logra que sus valores, visiones de mundo y
narrativas sean asumidas como universales y naturales por la sociedad en su conjunto (Lears, 1985).
En el ambito medidtico, esta hegemonia se expresa en la capacidad de los grandes conglomerados
para definir no solo qué informacion circula, sino también los marcos interpretativos desde los cuales
se comprende la realidad. En este sentido, la hegemonia informativa de los medios tradicionales en
Chile puede entenderse como una expresion de dicha hegemonia cultural, ya que las narrativas
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producidas por unos pocos actores oligopdlicos terminan estructurando la manera en que se discuten
y entienden los fendmenos politicos en espacios como Wikipedia. En su articulo What makes
mainstream media mainstream? (1997), el linglista y filésofo Noam Chomsky plantea que los medios
hegemodnicos operan dentro de estructuras de poder econdmico y politico, modelando la
informacién en funcidén de intereses determinados. Segin Chomsky, estos medios, como grandes
corporaciones, venden audiencias privilegiadas a otras empresas, priorizando la maximizacion de
ganancias sobre la informacion de calidad. Esta légica mercantil influye tanto en los temas que se
cubren como en la forma en que se presentan, reforzando perspectivas que poco o nada desafian el
poder establecido.

Frente a esta hegemonia, los medios alternativos o independientes surgen como una propuesta
contracultural, aungue su definicion es ambigua. Para Fleischman, et al. (2009), estos medios se
sitlan en oposicion a los hegemadnicos, mientras que McChesney (1999) plantea que su autonomia
depende de financiamientos alternativos, como subsidios estatales o modelos cooperativos, que
reduzcan su dependencia de intereses comerciales. Sin embargo, la irrupcion de Internet desde los
afios 2000 ha complicado esta dualidad.

Sel (2009) propone que, en el contexto latinoamericano, los medios alternativos no pueden no estar
ligados a procesos de reivindicacién politica y social que enfrenten la manipulacién ejercida por los
conglomerados que hegemonizan la produccion y distribucidon de informacion. Aunque esta
perspectiva puede resultar acotada en el caso chileno, sirve para reflexionar sobre el rol de los medios
alternativos en el ecosistema mediatico de Chile y cémo su representacién en Wikipedia refleja estas
tensiones entre lo hegemadnico y lo alternativo.

2.3.- Concentracion de medios en Chile

Chile presenta uno de los indices de concentracién mediatica mas altos de América Latina (Del Valle
y Carrefio, 2020), reflejando una fuerte hegemonia informativa que limita el pluralismo, entendido
como un valor esencial para el debate democratico (Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCQO], 2006). Esta concentracion, donde un nimero reducido
de conglomerados domina el acceso a audiencias y recursos, genera lineas editoriales homogéneas
y reduce la diversidad de perspectivas. En el caso de la prensa escrita, el estudio del Consejo Nacional
de Television (CNTV, 2019) identifica una estructura cercana al duopolio, donde E/ Mercurio SAP y
COPESA controlan el 98 % del mercado. El primero, propiedad de la familia Edwards, gestiona £/
Mercurio y una red de diarios regionales; el segundo, vinculado al empresario Alvaro Saieh,
administra medios como La Tercera y La Cuarta (Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso [PUCV]
y Feedback, 2025). Aungque no se dispone de cifras oficiales mas recientes, distintos informes
confirman que esta estructura altamente concentrada persiste hasta hoy (Mastrini et al., 2024).

En el entorno digital, esta dindmica también se reproduce: los medios tradicionales han trasladado
su hegemonia a plataformas online, manteniendo altos niveles de visibilidad y trafico (Universidad
Alberto Hurtado [UAH], 2016). A ello se suma la estandarizacion de rutinas periodisticas, que
privilegian fuentes oficiales o comunicados de prensa, empobreciendo la pluralidad informativa
(Salinas et al., 2016). Esta légica influye indirectamente en espacios como Wikipedia, donde la politica
de verificabilidad obliga a los editores a recurrir a fuentes consolidadas, reforzando sin intencién
explicita los mismos patrones de concentracion informativa presentes en el ecosistema medidtico
chileno.

2.4.- Agenda setting y framing

El estudio de la seleccién de fuentes en Wikipedia puede abordarse desde perspectivas tedricas
relevantes en la comunicacion, como la teoria de Agenda Setting y la teoria del Framing, ampliamente

Revista Re-presentaciones. Periodismo, comunicacion y sociedad - N°23, 2025 / 3-22
ISSN version impresa: 0718-4263 / ISSN en linea: 2810-7667
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE / FACULTAD DE HUMANIDADES



utilizadas en el campo del periodismo para analizar cémo los medios influyen en la percepcion publica
de los acontecimientos.

La teoria de Agenda Setting, propuesta por McCombs y Shaw (1972), sostiene que los medios de
comunicacién no solo informan, sino que también determinan qué temas son considerados
relevantes para el debate publico. A través de la frecuencia y prominencia con que se presentan
ciertos asuntos, los medios moldean la agenda informativa y establecen prioridades en la opinién
publica. Por su parte, el concepto de Framing (Entman, 1993) complementa este analisis al enfatizar
que los medios no solo deciden sobre qué temas se habla, sino también cdmo se presentan,
influyendo en la manera en que el publico interpreta los hechos.

El Framing implica la seleccidn y el énfasis de ciertos aspectos de la realidad mientras otros se omiten,
lo que configura un encuadre informativo que orienta la comprension publica. Tuchman (1978)
describe la noticia como una “ventana cuyo marco delimita la realidad a la que se tiene acceso”,
destacando cémo el encuadre restringe la percepcién de otras perspectivas posibles. Asimismo,
Semetko y Valkenburg (2000) sostienen que la estructura de una noticia debe seguir un eje central
de pensamiento que la organice, lo que inevitablemente proporciona un marco de interpretacién
para la audiencia.

A la luz de estos conceptos, resulta pertinente analizar las dindmicas de produccion de informacién
en Wikipedia, considerando el papel de las llamadas fuentes confiables, generalmente medios de
comunicacién tradicionales. Si Wikipedia se construye mayoritariamente sobre fuentes hegemanicas,
es posible que refleje y amplifique los temas que estos priorizan, dejando en la periferia otros
discursos menos visibles en la esfera mediatica tradicional.

Esta dindmica puede influir indirectamente en como se narran los eventos politicos y actuales en
Chile dentro de la plataforma. Si Wikipedia prioriza fuentes de ciertos medios sobre otros, podria
estar reproduciendo de manera implicita los mismos encuadres informativos, consolidando asi la
centralidad de ciertas narrativas en la construccién del conocimiento en la era digital.

3.- Metodologia

Este estudio adopta un enfoque cuantitativo orientado a mapear la prevalencia de medios
referenciados como fuentes en articulos de Wikipedia relacionados con la politica y la actualidad en
Chile. El objetivo principal es determinar la hipdtesis de que existe una dependencia excesiva de
medios hegemaonicos en la construccidon de estos articulos, limitando la pluralidad informativa.

Para delimitar el corpus de analisis, se seleccionaron articulos relevantes para el contexto politico
chileno en el periodo comprendido entre 2020 y 2025, un lapso marcado por una intensa actividad
politica e institucional tras el estallido social de 2019, incluyendo el proceso constituyente, la
pandemia de COVID-19 y el cambio de gobierno. Este rango temporal permite capturar tanto
contenidos creados en este intervalo, como aquellos anteriores que han cobrado relevancia en los
ultimos cinco afios. Por ejemplo, se incluyd la biografia de Gabriel Boric, creada en 2011, debido a su
notoriedad tras su candidatura presidencial y posterior asuncién al cargo en 2021. Ademas, se
incluyeron Unicamente articulos pertenecientes a la categoria Politica en Chile que contuvieran al
menos 20 referencias, asegurando asi un volumen suficiente para un analisis robusto.

El proceso de extraccion de datos comenzd con una consulta en SQL! en la base de datos de
Wikipedia, identificando articulos creados desde el 1 de enero de 2020 en la categoria indicada. Se

L structured Query Language.
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complementd esta busqueda con la inclusidn de articulos previos que adquirieron relevancia en el
periodo de analisis. El corpus final quedd compuesto por 100 articulos.

Para el andlisis de las referencias, se empled la herramienta Internet Archive Reference Explorer?, que
permitio identificar los cinco medios mas utilizados en cada articulo. La seleccion de estos cinco
medios se fundamenta en un patrén de distribucion logaritmica observado en los datos: unos pocos
medios concentran la mayoria de las citas, mientras que, a partir del quinto medio, las menciones se
reducen drasticamente, llegando en muchos casos a una sola mencion. Por lo tanto, incluir medios
adicionales no aportaria valor significativo al analisis, ya que las diferencias en la cantidad de
referencias entre el quinto y los siguientes son minimas.

Este enfoque permitid cuantificar y comparar la frecuencia de menciones de cada medio, para
identificar posibles patrones de concentracion y dependencia hacia determinadas fuentes, lo que
constituye el nucleo del andlisis presentado en este estudio.

Figura 1
Comportamiento logaritmico de las referencias para dos articulos de la categoria de “Politica de
Chile” en Wikipedia

Referencias del articulo "Gabriel Boric" Referencias del articulo ""Convencién Constitucional Chile"

Cantidad de referencias Cantidad de referencias

30
20
10
: “l“llll“lllm

Fuente: Elaboracion propia.

.
20
D |||IIIII..

Los datos recolectados, se categorizaron segun la sub tematica de cada articulo, distribuidos de la
siguiente manera:

e Biografias de figuras politicas: 48 articulos.

e (Casos de corrupcion: 6 articulos.

e  Conflicto entre el Estado chileno y el pueblo Mapuche: 6 articulos.
e Eventos politicos y crisis recientes: 10 articulos.

e Instituciones y estructuras politicas: 4 articulos.

e Movimientos sociales y protestas: 8 articulos.

e Partidos y coaliciones politicas: 18 articulos.

2 Herramienta desarrollada por Internet Archive donde uno coloca la URL de una péagina de Wikipedia y se pueden obtener los dominios
de las referencias utilizadas en el articulo.

Revista Re-presentaciones. Periodismo, comunicacion y sociedad - N°23, 2025 / 3-22
ISSN version impresa: 0718-4263 / ISSN en linea: 2810-7667
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE / FACULTAD DE HUMANIDADES



Ademas de cuantificar la frecuencia de referencias, se incorpord una clasificacion cualitativa de los
medios citados, distinguiendo entre medios hegemodnicos y medios alternativos. Esta distincion se
basd en una operacionalizacidon concreta de criterios derivados de la literatura sobre medios y
comunicacién politica. Asi, para cada medio citado, se evaluaron cuatro dimensiones: propiedad y
concentracion empresarial, rol en la agenda publica (Agenda Setting), linea editorial y alcance e
influencia nacional. La Tabla 1 muestra las dimensiones y los criterios derivados de ellas:

En primer lugar, se revisaron estudios previos sobre concentracién mediatica en Chile (Couso, 2012;
Ulloa, 2014; Guerra, 2019), asi como definiciones tedricas de hegemonia informativa y medios
alternativos (Navarro, 2017). A partir de esta revision, se establecieron criterios observables para
clasificar los medios segun su rol en el ecosistema informativo chileno.

Tabla 1
Dimensiones evaluadas

Dimension Medios hegemonicos Medios alternativos

Propiedad y Pertenencia a grandes conglomerados Independencia editorial o propiedad de
concentracién (Ej. EI Mercurio SAP, Copesa) fundaciones sin fines de lucro

. Alta capacidad de instalar temas en la Cobertura de temas marginados y
Agenda setting

agenda nacional contranarrativas
Linea editorial Uniformidad discursiva y replicacion de Mirada critica, investigacion
enfoques institucionales independiente y enfoque de derechos
Alcance e Nicho especifico; audiencias mas

Alto trafico y audiencia a nivel nacional

influencia reducidas pero comprometidas

Fuente: Elaboracion propia.

Se consideraron medios hegemodnicos aquellos como La Tercera, Emol, El Mercurio, Biobio Chile,
Cooperativa y CNN Chile, mientras que entre los medios alternativos se incluyeron E/ Mostrador,
CIPER Chile, El Desconcierto, Interferencia y Piensa Prensa.

4.- Resultados y discusion
A continuacion, se presentan los resultados del analisis de referencias en articulos de Wikipedia sobre
politica y actualidad en Chile. Los resultados estan organizados en cuatro categorias de andlisis:

1. Andlisis de concentracién de medios, identificando las fuentes que dominan el corpus.

2. Analisis por categoria de articulos, explorando patrones especificos segln la tematica.

3. Andlisis comparativo entre medios hegemadnicos y alternativos, evaluando el grado de
pluralidad en las referencias.

4. Andlisis de dependencia de un solo medio, detectando articulos cuyo contenido depende
significativamente de una Unica fuente.

Cada resultado incluye su respectiva discusion, contextualizando los hallazgos y analizando su
relevancia en términos de diversidad informativa en Wikipedia.
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4.1.- Andlisis general de la concentracion de medios

La Tabla 2 muestra los 10 medios de comunicacion mas referenciados en los articulos analizados,
junto con su categoria (hegemanico, alternativo, o no aplica). Se incluye también la cantidad de veces
gue cada medio es citado y el porcentaje que representa del total de referencias recopiladas (2.979
referencias en total):

Tabla 2
Medios de comunicacion mds referenciados y tipo de medio

Referencias

Medio de comunicacion Porcentaje del total Tipo de medio
totales
La Tercera 843 28.3% Hegemodnico
Biobio Chile 409 13.7% Hegemodnico
El Mostrador 297 10.0% Alternativo
Emol 282 9.5% Hegemodnico
Cooperativa 260 8.7% Hegemodnico
CNN Chile 142 4.8% Hegemodnico
El Desconcierto a7 1.6% Alternativo
Ciper Chile 43 1.4% Alternativo
El Dinamo 40 1.3% Alternativo
Gobierno de Chile 40 1.3% No aplica

Fuente: Elaboracion propia.

Este analisis revela una alta concentracién de referencias en unos pocos medios,
predominantemente hegemodnicos. Los tres medios mas citados (La Tercera, Biobio Chile y El
Mostrador) acumulan alrededor del 52,5% de todas las referencias a medios de comunicacion. Al
considerar los cinco medios principales (sumando Emol y Cooperativa), esta cifra asciende al 70,7%
del total, lo que refleja una fuerte presencia de un tipo de fuente en la construccion de contenido
enciclopédico. Asi, menos del 30% de las citas se distribuyen entre el resto de los medios.

Esta concentracién no solo es numérica, sino también estructural. Entre los diez medios mas
utilizados, seis corresponden a medios hegemdnicos, mientras que cuatro son alternativos o
independientes (E/ Mostrador, El Desconcierto, El Dinamo'y Ciper Chile). Aunque hay cierta presencia
de medios alternativos, la mayoria de las citas provienen de medios tradicionales, lo que refleja Ia
estructura misma del ecosistema mediatico en Chile mds que un sesgo intencionado por los
colaboradores de Wikipedia.

Para cuantificar esta concentracién, se calculd el Indice Herfindahl-Hirschman (HHI), obteniendo un
valor de 0,133 (1.330 en la escala 0—-10.000). Este valor indica una concentracién moderada, ya que
un HHI cercano a 0 representaria maxima diversidad y uno cercano a 1 reflejaria un monopolio de
fuentes. El resultado confirma una concentracién significativa en pocos medios, lo que sugiere una
distribucidn desigual de las referencias utilizadas.

La preponderancia de medios hegemonicos se explica por el fendmeno de Agenda Setting, donde los
medios tradicionales establecen qué temas son relevantes y cémo se presentan en la opinion publica.
Ademas, cumplen un rol importante en el encuadre de la informacién, moldeando la percepcién
social de los hechos mediante enfoques especificos. Dado que estos medios lideran histéricamente
la cobertura de eventos politicos y sociales en Chile, es esperado que los editores de Wikipedia
recurran a ellos como fuentes confiables y disponibles.
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En conjunto, la concentracién de medios en esta muestra de articulos de Wikipedia no implica
necesariamente una falta de diversidad intencionada, sino que refleja la realidad del contexto
medidtico chileno, donde pocos conglomerados dominan la cobertura informativa. Mas que
cuestionar la seleccién de fuentes en Wikipedia, resulta fundamental reflexionar sobre cémo la
estructura del ecosistema informativo nacional influye en la construccién del conocimiento
colaborativo.

4.2.- Analisis por categoria de articulos

A continuacién, se listan los cinco medios de comunicacién mas citados en cada una de las siete
categorias de articulos de Wikipedia la muestra analizada.

4.2.1.- Movimientos sociales y protestas

Tabla 3
Referencias y tipo de medio para la categoria “Movimientos sociales y protestas”

Medio de comunicacion Referencias Tipo de medio
La Tercera 90 Hegemonico
Biobio Chile 52 Hegemonico
Cooperativa 51 Hegemonico
CNN Chile 31 Hegemonico
El Mostrador 26 Alternativo

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 755 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En la categoria de Movimientos sociales y protestas, se observa una distribucién relativamente
dispersa de referencias entre distintos medios. La Tercera destaca como la fuente mas citada (90
referencias), seguida de cerca por Biobio Chile (52) y Cooperativa (51), que en conjunto representan
aproximadamente el 25,6% de todas las referencias en esta categoria. Los siguientes dos medios,
CNN Chile (31) y El Mostrador (26), tienen conteos menores, mientras que el resto de las citas
proviene de una amplia variedad de sitios. Esto sugiere que, aunque existen medios dominantes, la
tematica de movilizaciones sociales recoge informacion de fuentes diversas.

Sin embargo, al observar los cinco medios mas citados, se aprecia un claro predominio de medios
hegemadnicos, ya que cuatro de los cinco principales (La Tercera, Biobio Chile, Cooperativa y CNN
Chile) pertenecen a esta categoria. £/ Mostrador es el Unico medio alternativo en el conjunto
principal, lo que indica que incluso en la cobertura de movilizaciones sociales, la prensa tradicional
mantiene una fuerte presencia en Wikipedia. Esto puede deberse a la capacidad de estos medios
para establecer la agenda y el encuadre de los acontecimientos.

4.2.2.- Conflicto Estado chileno y pueblo Mapuche

En la tematica del Conflicto Estado chileno y pueblo mapuche, se observa una clara concentracién de
referencias en unos pocos medios dominantes. Biobio Chile lidera con 120 referencias, lo que refleja
su fuerte presencia debido a su cercania geografica con la zona en conflicto. Le siguen Cooperativa
(57) y La Tercera (48), que en conjunto aportan el 35,9% de las referencias. £/ Mostrador (38) y Emol
(30) completan los cinco medios mas citados, que suman casi la mitad (46,7%) de las referencias
totales. Cuatro de estos cinco medios (Biobio Chile, Cooperativa, La Tercera'y Emol) son hegemaonicos,
mientras que solo E/ Mostrador representa una fuente alternativa. Esto evidencia que, incluso en
temas de alta conflictividad social y politica, los medios hegemdnicos prevalecen en el corpus
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referencial de Wikipedia, consolidando su rol como fuentes predominantes en contextos de alta
visibilidad publica.

Tabla 4
Referencias y tipo de medio para categoria “Conflicto Estado chileno y pueblo mapuche”

Medio de comunicacién Referencias Tipo de medio
Biobio Chile 120 Hegemodnico
Cooperativa 57 Hegemodnico

La Tercera 48 Hegemodnico
El Mostrador 38 Alternativo
Emol 30 Hegemodnico

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 627 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3.- Eventos politicos y crisis recientes

Tabla 5
Referencias y tipo de medio para categoria “Eventos politicos y crisis recientes”

Medio de comunicacion Referencias Tipo de medio
La Tercera 176 Hegemodnico
Emol 58 Hegemodnico
Biobio Chile 44 Hegemodnico
El Mostrador 38 Alternativo
Gobierno de Chile 31 No aplica

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 1005 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En la categoria de Eventos politicos y crisis recientes, se observa un claro predominio de medios
hegemadnicos. La Tercera lidera con 176 referencias, seguida por Emol (58) y Biobio Chile (44), que en
conjunto representan el 27,7% de las citas. Esta concentracion refleja la fuerte presencia de los
conglomerados COPESA (Grupo Saieh) y El Mercurio SAP (Grupo Edwards), histéricamente asociados
a la concentracion mediatica en Chile. Su liderazgo en la lista de referencias sugiere cémo estos
grupos empresariales contindan dominando la construccién del discurso publico en temas politicos,
estableciendo la agenda informativa.

En cuarto y quinto lugar se encuentran £/ Mostrador (38) y el portal oficial del Gobierno de Chile (31).
La inclusion de una fuente gubernamental entre los principales refleja la necesidad de recurrir a
documentos oficiales en el contexto de eventos politicos recientes, aunque su peso relativo es menor
frente a los medios hegemonicos.

En total, los cinco principales medios concentran aproximadamente el 34,5% de las referencias, lo
gue sugiere que, aunque La Tercera destaca claramente, mas de dos tercios de las citas provienen de
una variedad de fuentes secundarias. Sin embargo, la predominancia de medios tradicionales
persiste, ya que cuatro de los cinco mas citados (La Tercera, Emol, Biobio Chile y CNN Chile)
pertenecen a la estructura mediatica hegemdnica, mientras solo £/ Mostrador representa una fuente
alternativa. Esto refleja que, en temas de alta relevancia politica, la cobertura informativa sigue
liderada por conglomerados que definen la narrativa publica.
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4.2.4.- Biografias de figuras politicas

Tabla 6
Referencias y tipo de medio para categoria “Biografias de figuras politicas”

Medio de comunicacion Referencias Tipo de medio
La Tercera 305 Hegemodnico
Emol 116 Hegemodnico
Biobio Chile 115 Hegemodnico
El Mostrador 107 Alternativo
Cooperativa 82 Hegemodnico

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 2458 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En las biografias de figuras politicas se observa una notable diversidad de referencias. La Tercera
lidera con 305 citas, seguida por Emol, Biobio Chile, EI Mostrador y Cooperativa, con cifras
relativamente similares. Los cinco principales medios en conjunto representan solo el 29,5% del total
de referencias, lo que indica que mas del 70% proviene de fuentes diversas. Vuelve a predominar el
uso de medios hegemanicos, ya que cuatro de los cinco mas citados (La Tercera, Emol, Biobio Chile y
Cooperativa) pertenecen a la prensa tradicional, mientras que solo E/ Mostrador representa una
fuente alternativa. Esto sugiere que, incluso en biografias, se recurre principalmente a medios
consolidados.

4.2.5.- Casos de corrupcion

Tabla 7
Referencias y tipo de medio para categoria “Casos de corrupcion”

Medio de comunicacion Referencias Tipo de medio
La Tercera 81 Hegemodnico
El Mostrador 39 Alternativo
Biobio Chile 38 Hegemodnico
Cooperativa 30 Hegemodnico
Ciper Chile 30 Alternativo

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 468 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En los articulos sobre casos de corrupcion, se observa un predominio de fuentes hegemonicas. La
Tercera lidera con 81 referencias, seguida de £/ Mostrador (39) y Biobio Chile (38), que en conjunto
concentran el 33,8% de las citas. Completan el top cinco Cooperativa y CIPER Chile, ambos con 30
referencias, alcanzando en total el 46,6% de las citas en esta categoria.

Esta combinacién refleja una concentracién moderada-alta de fuentes clave, donde predominan los
medios hegemodnicos (La Tercera, Biobio Chile, Cooperativa) junto a medios alternativos e
independientes (E/ Mostradory CIPER Chile).

No obstante, el liderazgo de La Tercera refleja como los medios hegemdnicos mantienen su fuerte
presencia en la cobertura de casos mediaticos de corrupcion, vinculada a su capacidad de establecer
agenda y dar seguimiento continuo al acontecer politico.
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4.2.6.- Partidos y coaliciones politicas

Tabla 8
Referencias y tipo de medio para categoria “Partidos y coaliciones politicas”

Medio de comunicacion Referencias Tipo de medio
La Tercera 140 Hegemodnico
Emol 47 Hegemodnico
El mostrador 46 Alternativo
Biobio Chile 37 Hegemodnico
Cooperativa 31 Hegemodnico

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 844 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En la temadtica de Partidos y coaliciones politicas, se observa un claro predominio de medios
hegemadnicos en las referencias. La Tercera lidera con 140 citas, seguida por Emol (47) y El Mostrador
(46), mientras que Biobio Chile (37) y Cooperativa (31) completan el top 5. Los tres principales
concentran el 27,6% de las referencias, y los cinco mas citados alcanzan el 35,7%, lo que refleja una
concentracion moderada.

Aunque existe cierta diversidad de fuentes en esta categoria, estda mediada principalmente por
medios hegemodnicos. Cuatro de los cinco mas citados (La Tercera, Emol, Biobio Chile y Cooperativa)
pertenecen a la prensa tradicional consolidada, mientras que solo E/ Mostrador representa una
fuente alternativa. Este predominio puede estar vinculado a la capacidad de estos medios para
establecer la agenda publica en temas politicos y a su percepcion como fuentes confiables en el
ambito politico-institucional.

4.2.7.- Instituciones y estructuras politicas

Tabla 9
Referencias y tipo de medio para categoria “Instituciones y estructuras politicas”

Medio de comunicacién Referencias Tipo de medio
Gobierno de Chile 4 No aplica
Biobio Chile 3 Hegemodnico
El mostrador 3 Alternativo
La Tercera 3 Hegemodnico
Diario Financiero 2 Hegemodnico

Nota. Esta tabla lista los 5 medios mas referenciados de la categoria, que tiene un total de 50 referencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En la categoria de Instituciones y estructuras politicas, el nimero total de referencias es relativamente
bajo y esta fragmentado entre diversas fuentes. La principal referencia proviene de sitios oficiales del
Gobierno de Chile (Gob.cl), con solo 4 citas. Le siguen Biobio Chile, El Mostrador y La Tercera, con 3
referencias cada uno, y Diario Financiero con 2. Los tres principales medios (Gob.cl, Biobio Chile y El
Mostrador) representan alrededor del 20% de las referencias, mientras que los cinco primeros
alcanzan solo el 30%. Esto sugiere que, a diferencia de otras categorias, no existe un medio
dominante claro, sino una dispersién considerable de citas.
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Esta diversidad de fuentes es coherente con la naturaleza institucional de este tipo de articulo, donde
predominan documentos oficiales y normas. Ademas, las referencias de prensa se reparten entre
medios hegemodnicos (Biobio Chile, La Tercera, Diario Financiero) y un medio alternativo (E/
Mostrador), lo que refleja un enfoque combinado de fuentes institucionales y periodisticas.

Finalmente, el andlisis de las distintas categorias revela que los medios hegemdnicos dominan las
referencias principales en la mayoria de los articulos. Sin embargo, existen casos puntuales donde los
medios alternativos e independientes adquieren mayor relevancia. Por ejemplo, en Casos de
corrupcion, El Mostrador y CIPER Chile figuran entre los principales, lo que sugiere una preferencia
por fuentes con miradas criticas en temas cruciales. Asimismo, en articulos sobre Instituciones
politicas predominan fuentes oficiales como Gob.c/, lo que resulta coherente dada la naturaleza
institucional de los contenidos. Esto refleja como la estructura medidtica chilena, dominada por unos
pocos conglomerados, impacta en la construccion de contenidos en Wikipedia, donde las fuentes
hegemonicas prevalecen como referencias legitimas en tematicas de alta visibilidad publica.

4.3.- Anadlisis comparativo entre medios hegemonicos y alternativos

Considerando las referencias recopiladas en los 100 articulos analizados, este analisis se centra
exclusivamente en los cinco medios mas utilizados en cada entrada. Esto responde a la metodologia
empleada, que busca identificar los medios con mayor recurrencia dentro de cada articulo, sin
considerar el total de referencias disponibles (que pueden incluir muchas URL con solo una mencién).

Figura 2
Distincion entre medios hegemdnicos y medios alternativos en los cinco medios mds mencionados
de la muestra total.

Medios hegeménicos vs. alternativos

% del total de referencias
100

80

Medios Hegemédnicos Medios Alternativos No aplica (oficial/otras)
Tipo de medio

Fuente: Elaboracion propia.

Esta distincién es importante porque, aunque algunos articulos contienen multiples referencias
dispersas con menciones Unicas, estos casos no contradicen la predominancia de medios
hegemanicos en los conjuntos de citas mas utilizados.
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La Figura 2 resume el nimero total de referencias que corresponden a medios hegemodnicos,
alternativos (incluyendo independientes) y otras fuentes, destacando su porcentaje sobre el total de
los cinco medios principales en cada articulo.

Existe una clara predominancia de fuentes hegemdnicas dentro de los cinco medios mas utilizados
como referencia en cada articulo. Casi tres de cada cuatro referencias (73%) provienen de medios
tradicionales o dominantes en Chile, mientras que los medios alternativos (incluyendo
independientes) aportan alrededor de una quinta parte (20%). Las fuentes clasificadas como “no
aplica” (sitios oficiales gubernamentales, organismos publicos u otras fuentes no periodisticas)
representan apenas un 7% del total de citas de los cinco medios mas usados. Esto confirma, como se
sefiald anteriormente, que los articulos de Wikipedia se apoyan mayoritariamente en medios
hegemonicos, incluso cuando existen menciones dispersas.

4.3.1.- Andlisis de dependencia de un solo medio

En 77 de los 100 articulos analizados, el medio mas citado corresponde a una fuente hegemonica, lo
que sugiere que la mayoria de los articulos dependen principalmente de medios consolidados en el
ecosistema mediatico nacional, como La Tercera y Biobio Chile. En contraste, solo en 17 articulos la
fuente principal corresponde a un medio alternativo o independiente como Ciper Chile, 1o que
representa un porcentaje minoritario (17%). Ademas, en seis articulos (6% del total), la fuente
predominante corresponde a sitios oficiales o documentos institucionales, como el portal del Senado
de Chile o el sitio oficial del Gobierno (Gob.cl). Esto refleja que, aunque en ciertos temas especificos
se recurre a fuentes gubernamentales, la mayoria de los articulos se apoyan en la prensa tradicional
para construir la narrativa principal.

La Tabla 10 resume la cantidad de articulos segun el tipo de su medio principal:

Tabla 10
Tipo de medio mds citado en los articulos de Politica en Chile

Tipo de medio mas citado en el articulo Numero de articulos (de 100)
Hegemodnico 77 articulos
Alternativo (incluye independiente) 17 articulos
No aplica (fuente oficial/otra) 6 articulos

Fuente: Elaboracion propia.

Esta fuerte inclinacién hacia fuentes hegemonicas se relaciona con el fenémeno de Agenda Setting,
donde los medios tradicionales no solo determinan qué temas son relevantes, sino también como
deben abordarse en el espacio publico. Asi, aunque Wikipedia fomenta el uso de fuentes diversas y
fiables, en la practica los editores tienden a recurrir a medios que ya cuentan con legitimidad y dan
cobertura constante de los hechos politicos y sociales en Chile.

Para analizar mas especificamente la dependencia de un solo medio en los articulos, se calculé la
proporcion de referencias que corresponden al medio mas citado en cada uno. El analisis muestra
qgue, en promedio, la fuente mas utilizada aporta alrededor del 18% de las referencias, con una
mediana cercana al 17%. Esto indica que, en términos generales, ningin medio monopoliza
completamente la bibliografia de los articulos analizados, lo cual es consistente con las politicas de
Wikipedia que fomentan el uso de fuentes multiples y fiables para representar distintos puntos de
vista.

Sin embargo, se identificaron seis articulos que presentan una alta dependencia (mds del 30% de las
referencias provienen de un solo medio), aunque ninguno supera el 50% de concentracion. El caso
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mas extremo es la biografia de Carlos Montes, donde el sitio oficial del Senado aporta el 42% de las
referencias. Otros ejemplos incluyen el Caso Penta (La Tercera, 34.7%) y Renovacion Nacional (Emol,
34.3%).

A continuacion, se presenta la Tabla 11 con los seis articulos identificados con alta dependencia, es
decir, donde mas del 30% de sus referencias provienen de un Unico medio.

Tabla 11
Articulos con alta dependencia de un tnico medio en sus referencias

Referencias de Referencias

Titulo del articulo Medio mas citado . % del total
ese medio totales
Caso Penta La Tercera 25 72 34.7%
Carlos Montes Senado de Chile 21 50 42.0%
Partido Soqahsta de La Tercera 12 36 33.3%
Chile

Renovacion Nacional El Mercurio 12 35 34.3%
Luciano Rivas Bio-Bio 14 34 41.2%
Leonarda Villalobos La Tercera) 7 22 31.8%

Fuente: Elaboracion propia.

Estos casos, aunque excepcionales, reflejan una dependencia significativa hacia un solo medio en
situaciones puntuales, especialmente en articulos sobre biografias de politicos, casos de corrupcion
y partidos politicos. Esto sugiere que, aunque la mayoria de los articulos logran equilibrar las fuentes,
en ciertos temas especificos un medio puede ejercer mayor influencia en la construccion de la
narrativa.

Otro aspecto relevante es analizar si los articulos comparten un patrén comdn en cuanto a los cinco
medios mas citados. Los datos muestran que esta coincidencia es poco frecuente: solo 15 de los 100
articulos comparten exactamente el mismo conjunto de cinco fuentes principales. Esto refleja que la
mayoria de los articulos presentan combinaciones Unicas de medios lideres, lo que sugiere cierta
diversidad en la eleccién de referencias por parte de los editores.

La combinacién de cinco medios mas comun incluye: La Tercera, Biobio Chile, Cooperativa, El
Mostrador y Emol, que se repite en cinco articulos de tematicas variadas. Esto muestra como los
grandes medios tradicionales permanecen en el nlcleo de las referencias mdas usadas, aunque varian
segun el contexto del articulo.

Aungue no existe una coincidencia sistematica en las combinaciones de fuentes, estos resultados
indican que algunos medios, especialmente los de mayor alcance nacional, aparecen
recurrentemente en diferentes temas. Esto refuerza la idea de que la prensa hegemodnica cumple un
rol central en la estructura de referencias, consolidando su presencia en la mayoria de los articulos
de politica y actualidad en Wikipedia.

5.- Conclusiones

La presente investigacién analizd el uso de referencias en articulos de Wikipedia sobre politica y
actualidad en Chile (2020-2025), centrando el analisis en los cinco medios mas citados por articulo.
Los resultados muestran una clara predominancia de medios hegemanicos, representando el 73% de
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las referencias —principalmente La Tercera, Biobio Chile, Emol y Cooperativa, mientras que solo el
20% corresponde a medios alternativos o independientes. El porcentaje restante se distribuye entre
fuentes oficiales y otras categorias.

Esta concentracidn no solo es numérica, sino también estructural. De los diez medios mas utilizados,
seis son hegemodnicos y cuatro alternativos o independientes (E/ Mostrador, El Desconcierto, El
Dinamo y CIPER Chile). Aunque existen referencias alternativas, la mayoria de las citas provienen de
medios tradicionales chilenos.

Los resultados obtenidos permiten confirmar la hipdtesis planteada en esta investigacién: los medios
hegemonicos tienden a concentrar la mayoria de las referencias en articulos de Wikipedia sobre
politica en Chile. Este hallazgo sugiere que las dindmicas de concentracion mediatica presentes en el
ecosistema comunicacional chileno también se replican en plataformas de produccién colaborativa,
como Wikipedia. La alta presencia de estos medios puede influir en la forma en que se seleccionan,
jerarquizan y presentan los contenidos, reforzando ciertos marcos interpretativos y limitando la
diversidad de voces disponibles para quienes consultan la enciclopedia. Asi, se observa una
continuidad entre el rol tradicional de estos medios en el espacio publico y su peso como fuentes
dentro de entornos digitales abiertos.

Sin embargo, los resultados del andlisis demuestran que esta tendencia no implica un sesgo
intencionado en Wikipedia, sino mas bien responde al contexto estructural y concentrado del
ecosistema medidtico chileno. Las politicas de la enciclopedia enfatizan el uso de fuentes confiables
y cobertura de puntos de vista significativos, lo que lleva a sus editores a buscar en las fuentes
disponibles que, en el caso chileno, reproducen la hegemonia mediatica existente. La categoria Casos
de corrupcion aqui analizada, por ejemplo, muestra cdmo medios como E/ Mostrador y Ciper Chile
ganan terreno como medios referenciados, lo que coincide con la cantidad de investigacién
periodistica e informacion que estos han construido sobre el tema en el Ultimo afio. En |a categoria
Instituciones y estructuras politicas se observa mayor presencia de fuentes oficiales (Gob.cl), lo cual
es coherente con la naturaleza gubernamental de los contenidos.

Estos resultados subrayan la importancia de diversificar las fuentes en Wikipedia, especialmente en
contextos donde los medios tradicionales dominan la cobertura. Promover la inclusion de medios
alternativos e independientes enriqueceria el contenido con perspectivas complementarias, sin
contravenir las politicas de la enciclopedia. Esto no solo fortaleceria el rigor informativo, sino que
promoveria un conocimiento mas inclusivo, equitativo y democratico. El desafio radica no solo en
reconocer esta problematica, sino en adoptar estrategias que fomenten la alfabetizacién mediatica
y la diversidad de fuentes como una riqueza en el proceso informativo. Tanto la comunidad de
personas que editan Wikipedia como quienes consultan y reutilizan su contenido, pueden contribuir
a mitigar estos desequilibrios incorporando conscientemente referencias de medios mas diversos
qgue permitan reflejar mejor la pluralidad de la informacion y de la sociedad que ésta refleja.

No obstante, este estudio presenta ciertas limitaciones metodoldgicas. Una de ellas es que la
clasificacién entre medios hegemadnicos y alternativos, si bien se sustenta en criterios cualitativos
claros, puede estar sujeta a interpretaciones contextuales o a cambios en el ecosistema mediatico
gue no siempre son faciles de capturar con precision. Ademas, el corpus de articulos analizado se
centré Unicamente en temas politicos dentro de un periodo acotado (2020-2025), lo cual restringe la
generalizacion de los hallazgos a otros ambitos tematicos o periodos histoéricos.

Futuras investigaciones podrian ampliar este enfoque, explorando otras categorias tematicas de
Wikipedia (como salud, género, medioambiente) o comparando casos en distintos paises de América
Latina para analizar cémo varia la presencia de medios segln contextos politicos y estructuras
medidticas locales. Asimismo, podria ser relevante incorporar andlisis cualitativos mas profundos
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sobre las decisiones editoriales de quienes contribuyen a los articulos y su relacion con el uso de
fuentes.
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